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Sefiora:

Carlota Guarquez

Teléfono: 3114019686
Direccion: La Gloria

Nueva Granada — Magdalena

Referencia: Contrato de concesion No 007 de 2010, para gue el Concesionario, por su cuenfa y
riesgo, elabore los disefios, financie, obtenga las licencias ambientales y_demaés
permisos, adquiera los predios, construya, opere y mantenga el sector. Ruta del Sol
Sector 3.

Asunto: Requerimiento R_17037.
Respetada Sefiora Guarquez, reciba un cordial saludo.

En atencién al requerimiento del asunto, registrado segin nuestra codificacion interna con el numero
R_17037, en el cual manifiesta preocupacion por las obras que se viene realizando, sefialando que siguen
avanzando y pasa muy cerca de su predio, donde no le han realizado la cerca y hasta el momenio se
encuentra presuntamente perjudicada, ya que le han hurtado algunas de sus perienencias; asi mismo,
manifiesta que el nivel de la cerca no es el adecuado.

Al respecto nuesiro contratista EPC Constructora Ariguani manifiesta que la cerca ya fue instalada segtin lo
que corresponde al derecho de via en el predio aludido por usted y localizada contigua a la variante de La
Gloria.

Adicionalmente, nuestro contratista EPC Constructora Ariguani informa que en su predio se encuentra un
area minima no desarrollable; con lo que es probable que la presente solicitud se encuentra encaminada a
la seccidn del predio que limita internamente con tal area.

Agradecemos su atencidon y sin otro particular procedemos con el cierre del requerimiento del asunto en
nuestro sistema de atencion al usuario.

e

LEONARDO CASTRO
Gerente General
YUMA Concesionaria S.A.

Anexo: N/A

Copia a:
1. Ing. Marco Tentorio - Gerente Constructora Ariguani SAS (Solo Carta)
2. Archivo

Elaboré: EPC e-maili 04-05-17 [JAC

Revisé: DGA
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( CANALES DE ATENCION AL USUARIO ) Oficinas de atencidn al usuario: PR 3 + 500 Rula i B Satélites: Ubicados en las Administraciones
- 4517 salida Bosconia hacia Ye de Ciénaga, peaje de Wims? Municipalesde: Arigliani, Chiiguand, Musva Granada,
Linea de atencin y emergencias Puente Plato, peaje de La Loma, peaje de El Dific, Personeria Municipal de El Paso, en el Salén Comunal
01 8000 9 45566 peaje de Valencia. Horario de alencién: Lunes a Vive Digital del Comregimiento de El Bajo, Inspeccion
Viernes 8AM a 6 PM. S4badosBAMaZ PM. de Policta del corregimiento d Mariangola y Loma del
Correc el i fo@yuma.com.co Balsamo.

Cualquier peficién, soficitud, sugerencia, queja o reclamo con gusto Oficina de atencién af usuario Mévil: Recorre los
serd alendida a fravés de eslos canales de alencidn al usuario Y unicipios del AID del proyecto.
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